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Kunnalle saapuvat tietopyynnét ja niihin vastaaminen

Kun kuntaan saapuu tietopyynto asiakirjan siséallosta, on ensimmaiseksi selvitettava, koskeeko pyynto
viranomaisen asiakirjaa vai ei. Kunnan velvollisuus koskee tassa kohtaa ainoastaan viranomaisen
asiakirjoja, ei muita tietoja tai sahkdpostiviesteja. Viranomaisen asiakirjoja voivat olla viranomaisen
hallussa olevat asiakirjat, jonka kunta tai sen palveluksessa oleva on laatinut taikka jotka on toimitettu
kunnalle asian kasittelya varten tai muuten sen toimialaan tai tehtaviin kuuluvassa asiassa.

Tietopyyntd on aina viranomaisen asiakirja riippumatta siita milla tavalla se on toimitettu.

Mikali tietopyynnosta ilmenee salassa pidettavia tietoja, esimerkiksi terveys- tai sosiaalihuollon
asiakkuudesta, tietopyynto tai osa sita luokitellaan salaiseksi. (Kuntaliitto,
https://www.kuntaliitto.fi/laki/julkisuus-ja-tietosuoja/kunnille-saapuvat-tietopyynnot).

Julkisuuslain 248§ listaus: https:/finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621#L.6P24

Kunnalta voidaan myos pyytaa listausta siitd, mita tietoja kunnalta on aikaisemmin pyydetty. Talléin
huolellisesti tarkastetaan, siséltyykd pyynt6ihin salassa pidettavaa tietoa. Mikali pyynnét ovat kokonaan
julkisia, poistetaan asiakirjoista mahdolliset henkildtunnukset ja lahetetaan materiaali tietopyynnon

pyytajalle.

Tietopyyntd voidaan esittaa myds suullisesti eika kunta voi siksi vaatia kirjallista toimeksiantoa.
Tietopyyntda ei mydskaan tarvitse perustella ja sen voi jattaa anonyymisti. Kuitenkin ehtona tietojen
saamiselle erityisesti henkilérekisterista on tietojen kayttotarkoitus ja kayttamiselle maariteltyjen
edellytysten toteutuminen. Talldin henkilttietojen séhkdinen luovuttaminen edellyttédd, etta tietojen
kayttotarkoitus, kuten myds tietopyynnon jattajan henkildllisyys ilmoitetaan. Pyynnon jalkeen on
selvitettava mitka tiedot voi luovuttaa.

Henkilbtietoja on mahdollista luovuttaa suullisesti tai antaa nahtavaksi tai jaljennettavaksi. Tietojen
luovuttaminen kopiona, tulosteena tai séhkdisessd muodossa edellyttad, ettd saajalla on oikeus tietojen
kayttamiseen.

Mikali kunta ei luovuta jotain tietoa, on annettava perusteltu selvitys tasté. Perusteita voi olla esimerkiksi
ettd kyseessa ei ole viranomaisen asiakirja tai etta pyydetty tieto on salassa pidettava. Mikali tietoja
luovuteta tai voida luovuttaa, tulee asiasta tehda viranhaltijapaatds. Hallintosdannsséa saadetaan
tarkemmin toimivallasta paattaa asiakirjan antamisesta.

Ensisijaisesti kunta voi antaa ilmoituksen suullisesti siitd, etté tietoja ei luovuteta. Toissijaisesti kunta
antaa vastauksen kirjallisessa muodossa. (Kuntaliitto, https://www.kuntaliitto.fi/laki/julkisuus-ja-
tietosuoja/kunnille-saapuvat-tietopyynnot).

Tietopyyntd voi tulla kunnan kirjaamoon tai suoraan tyontekijélle tai viranhaltijalle. Kaikki tietopyynnot
valitetaan kirjaamoon kirjattavaksi, josta l[ahetetddn myds vastaanottokuittaus lahettgjalle. Kirjaamossa
kootaan tietopyynntn materiaali yhteen. Neuvoja tydstamisessa voi kysya siltd tyontekijalta tai
viranhaltijalta, jolle tietopyyntd on ensin kohdistettu. Vastaukset tietopyyntoihin l&hetetdéan keskitetysti
kirjaamon kautta. Tietopyyntdihin ei vastata viranhaltijan tai tyontekijdn omasta sahkopostista.
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Julkisuuslain mukaan kunnan on kasiteltava asiakirjapyyntot valittémasti ja viivytyksetta. Laissa
saadetaan maaraajaksi kaksi viikkoa tavanomaisissa tapauksissa. Jos pyydettyja asiakirjoja on paljon tai
niihin sisaltyy salassa pidettavid osia tai jos muu niihin rinnastettava syy aiheuttaa sen, etta asian
kasittely ja ratkaisu vaativat erityistoimenpiteitéd tai muutoin tavanomaista suuremman tydmaaran, asia
on ratkaistava ja tieto julkisesta asiakirjasta annettava viimeistaan kuukauden kuluessa siita, kun
viranomainen on saanut asiakirjan saamista koskevan pyynnon.
https://ffinlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621#L6P24

Kunnissa ei tule peria maksua tietopyyntéihin vastaamisesta. Sen sijaan voidaan soveltaa toimielimen
paatdsta asiakirjoista perittavista kohtuullisista kopio- ja lahetysmaksuista hallintosadnnén mukaisesti.
Tallgin tietopyynnon esittajalle ilmoitetaan etukateen arvio kustannuksista. (Kuntaliitto,
https://www.kuntaliitto.fi/laki/julkisuus-ja-tietosuoja/kunnille-saapuvat-tietopyynnot).
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